AQUASERVICE - Zahlerwesen €& WDLGmbH

——

Leistungsbeschreibung: i & WDLGmbH
e Zahlertausch

- Erstellung der ,Gehlisten™ nach Vorgabe der Adressen
durch den AG

- Verstandigung der Kunden lber Termin e et T T i pre e

- Beistellung der Tauschzahler und Rickgabe der
ausgebauten Zahler

- Arbeitsauftrag als Basis flir Abrechnung 3-fach
- Hinweis auf besondere Vorkommnisse

+ Bei Service-Kunden (Full- oder Plusservice) zusatzlich
- Erstellen oder uUberpriifen des Hausaktes

- Uberprifung der HA-Leitung und des HA-Schiebers auf — o
Dichtheit (Minilecksuchgerat)

+ Zahlerwesen
- Anlage der Zahler im EDV-System
- Adressenverwaltung, Stammdatenverwaltung
- Durchflihrung von Selbstablesungen (Karten)
- Verrechnung im Auftrag an den Endkunden
- Abrechnung mit dem AG
- Mahnwesen

Ausgewadhlte Referenzen:

+ Marktgemeinde Sattledt

+ Ennskraftwerke AG

+ Samtliche Vertragskunden der WDL

+ Gemeinde Fischlham




